
ＤＸの最初一歩!!

業務とＩＴシステム構築の考え方　　　どこのレベルをめざしますか？

システム化を指示されたが

暗中模索状態

経営課題の解決糸口が

見えない

過去にシステム導入で

失敗しており、不安がある

システムの投資対効果が

見えず、役員に諮れない
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  プロジェクト前企画支援サービスの進め方

  システム構築の全体像  システム構築の全体像

システム化企画
（SP）

基本構想書
（グランドデザイン定義書）

源流企画立案（PP）
※事務局活動レベル

源流企画立案支援
（約２カ月）

情報化構想立案（VP）
※プロジェクト活動レベル

基本構想策定支援
（約４カ月）

システム企画書

（プロジェクト発足用）

資料、議事録の作成は基本的に
お客様での作業となります。

RFP作成
支援

RFP作成

RFP
（提案依頼書）

期間

企画書作成支援

２ヶ月間
▲活動宣言

Step-1
想い合わせ

1)目的

何を、
いつまでに、
どうしたいか

2)背景
この目的が
生まれた背景

3）対象範囲
どの様な範囲か？

Step-2現状の経営課題

1)業務のしくみの概要把握

・現場現物現実観察
・Business Unit Run-flow

の概要

・情報システムの概要 等

2)経営課題の共有化
・主要な顕在、発見的問題
・主要な戦略課題

（マクロ環境・顧客・
競合等）

Step-3
経営課題の整理・
体系化

・課題の整理
・課題の体系化

Step-4
課題解決仮説の検討

・改革テーマの定義
・課題解決の方向性
・期待効果の

定性的予測

Step-5
今後の進め方の立案

・推進体制

・大日程計画
・懸案事項の明確化

基本構想プロジェクト・キックオフ▲

経営幹部への
インタビュー

※情報システム構築の
LEVEL感の把握

事務局からの
ヒアリング

※基本は現状把握の為
に詳細な調査は行わな
い。

事務局からのヒアリング
内容のまとめと事務局と
のディスカッション

１．企画の目的・背景
(1) 企画の目的
(2) 企画の背景
(3) 現状の経営課題

（トップ・インタビュー、

問題点まとめ）

2．課題解決の仮説策定
(1) 課題解決の方向性
(2) 期待効果（定性的な狙い）

3．今後の進め方
（企画プロセスの進め方）

(1) 推進体制
(2) スケジュール

活

動

内

容
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